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CD-ROM Image Library and Diagnostics System (ILD) 

Le "CD-ROM Image Library and Diagnostics System" est constitue de 
deux logiciels : Image Library et le logiciel de diagnostic materiel. 

lis sont independants l'un de l'autre et s'utilisent separement : 

• l'application HP Image Library figurant sur ce CD-ROM est composee 
d'un ensemble de pilotes et d'utilitaires HP pour vos PC HP. Les pilotes 
et utilitaires sont configures pour vous permettre de les installer 
automatiquement sur votre PC. Vous pouvez utiliser Image Library pour 
reinstaller un ou plusieurs (ou meme tous) de ces elements logiciels. 
Une interface utilisateur conviviale permet de selectionner et de 
charger simplement tous les pilotes, les utilitaires HP et les applications 
tierces. 

• le CD-ROM contient egalement un logiciel de Diagnostics du materiel, 
appele HP e-Diagtools. Vous pouvez executer e-Diagtools en amorgant 
le PC a partir de ce CD. 

HP e-Diagtools verifie la configuration de votre systeme et le 
fonctionnement correct de celui-ci. II identifie tout probleme relatif au 
materiel et fournit des informations precises que vous pouvez 
transmettre a vos agents d'assistance HP, le cas echeant. 

Guide d'utilisation 

Le guide d'utilisation du CD-ROM Image Library and Diagnostics 
System (le present manuel) vous aidera a : 

• utiliser votre CD-ROM Image Library and Diagnostics System pour 
proceder a la reinstallation automatique d'un ou de plusieurs pilotes et 
utilitaires ; 

• proceder au depannage du materiel a l'aide des fonctionnalites de 
e-Diagtools ; 

• savoir oil trouver des informations supplementaires. 




Au sujet de ce document 

Ce guide d'utilisation est destine aux utilisateurs de PC ou aux 
administrateurs systeme. Vous devez avoir les privileges administrateur si 
vous utilisez Windows NT ou Windows 2000. 

Ce guide d'utilisation vous fournit des indications pour l'utilisation du 
logiciel du CD-ROM HP Image Library & Diagnostics System, qui fait 
partie du logiciel HP PC Image Engineer. 



d'assistance HP e-pc 

Reportez-vous au site Web d'assistance HP e-pc, a l'adresse suivante : 
www . hp . com/go/e-pcsupport pour obtenir de plus amples 
informations, et notamment : 

• la documentation telechargeable ; 

• des options de service et d'assistance ; 

• les dernieres versions des pilotes et d'utilitaires ; 

• des mises a jour du BIOS ; 

• des reponses aux questions frequemment posees. 

Acronymes 

A des fins de concision, les termes suivants sont parfois utilises dans ce 
manuel au lieu de l'appellation complete : 

OS Systeme d' exploitation 

ICR CD-ROM de creation d'image et de recuperation 

ILD CD-ROM Image Library and Diagnostics System 

CD Disque compact (disque de donnees optique) 




Site Web 

# 
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Avertissement 



Les informations contenues dans ce document peuvent etre modifiees 
sans preavis. 

Hewlett-Packard ne fournit aucune garantie quant a ce materiel, y 
compris, mais sans s'y limiter, les garanties implicites de 
commercialisation et d'adaptation a un usage particulier. Hewlett- 
Packard ne pourra en aucun cas etre tenu responsable des erreurs 
contenues dans ce document, ni pour des dommages indirects ou 
accessoires pouvant resulter de la fourniture, du fonctionnement ou de 
Futilisation de ce materiel. 

Ce document contient des informations protegees par copyright. Tous 
droits reserves. Toute copie, reproduction, ou traduction dans une autre 
langue sans le consentement prealable de Hewlett-Packard Company 
est interdite. 

Microsoft®, MS®, MS-DOS®, Windows et Windows NT® sont des 
marques deposees aux Etats-Unis de Microsoft Corporation. 

TM TM 

Adobe et Acrobat sont des marques deposees de Adobe Systems 
Incorporated. 
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Introduction 



Presentation de l'utilisation du CD-ROM Image Library and Diagnostics 
System pour la recuperation de logiciels HP precharges. 



1 Introduction 

Logiciels precharges 



Logiciels precharges 

Votre PC HP est livre avec des logiciels precharges deja installes sur le 
disque dur : le systeme d'exploitation, les pilotes adaptes a votre 
materiel et des utilitaires HP particuliers destines a vous aider si vous 
rencontrez des difficultes avec votre PC a un moment donne. 

Pour une protection fiable contre l'alteration des logiciels, l'integralite 
du systeme precharge peut etre restauree a l'aide des CD-ROM HP 
fournis avec votre PC. Ces utilitaires permettent un redemarrage 
rapide et sans probleme si vous devez reinstaller le systeme 
d'exploitation, les pilotes et/ou les utilitaires HP. 



Recuperation complete des logiciels precharges 

Pour effectuer la reinstallation complete des logiciels 
precharges sur votre PC, procedez comme suit : 

1 Utilisez le CD-ROM de creation d'image et de recuperation pour 
restaurer le systeme d'exploitation (et la partition de disque HP) . 
Reportez-vous a la documentation du CD-ROM de creation d'image 
et de recuperation pour plus de details. 

2 Une fois le systeme d'exploitation reinstalle et en fonctionnement, 
utilisez le CD-ROM Image Library and Diagnostics pour reinstaller 
les pilotes, applications et utilitaires HP specifiques. 
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1 Introduction 

Qu'est-ce que le CD-ROM Image Library & Diagnostics System ? 



Qu'est-ce que le CD-ROM Image Library & Diagnostics 
System ? 

Le CD Image Library & Diagnostics (ILD) System contient des pilotes 
et des utilitaires HP pour les PC HP permettant de realiser des 
installations automatiques sur des PC locaux. Une interface utilisateur 
conviviale simplifie ce processus. 

Le CD-ROM ILD contient egalement un logiciel de diagnostic materiel 
appele HP e-Diagtools. Vous pouvez l'executer en amorgant votre PC 
sur le CD pour proceder aux diagnostics du materiel. 

Ce guide d'utilisation decrit la rubrique Image Library (IL) du CD-ROM 
ILD ainsi que l'interface utilisateur et explique comment l'utiliser pour 
selectionner et charger le logiciel. 

De plus, des remarques de base relatives a e-Diagtools sont incluses 
pour expliquer le fonctionnement du CD. Le fonctionnement de 
HP e-Diagtools est amplement documente par ailleurs. 
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1 Introduction 

Produits HP PC Image Engineer 



Produits HP PC Image Engineer 

Le CD Image Library & Diagnostic fait partie des solutions HP PC 
Image Engineer. La suite logicielle HP PC Image Engineer est 
composee des produits suivants : 

CD-ROM de creation d'image et de recuperation 
CD-ROM Image Library (version administrateur) 
CD-ROM Image Library and Diagnostics System 

CD-ROM de creation d'image et de recuperation 

Ce CD-ROM est fourni avec la plupart des PC recents de HP. II 
contient une documentation en ligne expliquant clairement son 
utilisation. Avec la derniere version et toutes ses fonctions, vous 
pouvez : 

• Recuperer le systeme d' exploitation 

• Definir les parametres de partition du disque 

• Mettre a jour ou retrograder le systeme d' exploitation (pour 
correspondre aux systemes fournis sur les CD-ROM) 

• Parcourir les fichiers maitres du systeme d' exploitation 

Vous pouvez utiliser le CD-ROM ICR lorsque vous devez reinstaller 
votre systeme d'exploitation et les autres logiciels apres le 
formatage de votre disque dur. Cela peut etre necessaire lorsque 
vous n'etes pas certain de l'integrite des logiciels, a cause d'un virus 
par exemple. 

CD-ROM Image Library and Diagnostics System 

C'est sur ce CD-ROM que porte le present manuel. II est fourni avec 
la plupart des modeles de PC et dans la plupart des langues. 
Le CD-ROM ILD sert a la recuperation automatique des logiciels 
et/ou aux diagnostics sur des PC independants : 

• Recuperation de tous les pilotes, des applications et des 
utilitaires HP ; 

• Recuperation des pilotes individuels ; 

• Execution de HP e-Diagtools, l'utilitaire de diagnostic materiel. 
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1 Introduction 

Produits HP PC Image Engineer 



CD-ROM Image Library (version administrates) 

II s'agit d'une "version administrateur" complete de Image Library 
destinee aux personnels des systemes de gestion de l'information, 
des services informatiques ou aux administrateurs systeme. La 
version administrateur permet d'effectuer des installations 
automatiques sur les PC locaux et fournit egalement des ensembles 
de logiciels sous d'autres formats. Un serveur peut ainsi etre mis a 
jour pour proceder a des installations a distance en utilisant votre 
propre solution de deploiement ou de maintenance ou a l'aide de 
Microsoft SMS2.0. Pour des informations detaillees sur ce progiciel, 
reportez-vous au document Image Library: System 
Administrator's Guide figurant sur le CD-ROM Image Library 
version administrateur. 

Quand utiliser le CD Image Library (version administrateur) ? 

Utilisez le CD-ROM Image Library (version administrateur) 
uniquement dans les cas suivants : 

• avec SMS 2.0 pour l'installation de progiciels SMS ; 

• avec un chargeur proprietaire compatible pour installer les progiciels 
de maniere automatique. 

Dans les autres situations, le CD-ROM Image Library and Diagnostics 
System fournit la version correcte de Image Library. 



L'ensemble des produits Image Engineer n'est pas fourni avec chaque 
modele de PC. 

Les langues prises en charge peuvent differer selon les outils. 
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1 Introduction 

Execution de Image Library depuis le CD-ROM 



Execution de Image Library depuis le CD-ROM 

Pour executer Image Library depuis le CD-ROM HP Image Library & 
Diagnostics System , inserez le CD-ROM dans votre lecteur optique 
lorsque votre systeme d'exploitation Windows fonctionne. Linterface 
utilisateur demarre automatiquement (si ce n'est pas le cas, verifiez 
que la fonction "AutoPlay" du lecteur de CD est activee) . 

Vous pouvez egalement executer Image Library manuellement en 
cliquant sur Demarrer puis en selectionnant l'option Executer. 
Saisissez ensuite la commande : 

D : \FrontPanel 

ou "D : " est la lettre correspondant a votre lecteur optique. 

Pour plus de details, reportez-vous a la section "Demarrage et 
utilisation de l'interface utilisateur" a la page 16. 
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1 Introduction 

Execution de e-Diagtools depuis le CD-ROM 



Execution de e-Diagtools depuis le CD-ROM 



Pour executer e-Diagtools depuis votre CD HP Image Library & 
Diagnostics, procedez comme suit : 

1 Inserez le CD-ROM dans le lecteur. 

2 Fermez le systeme d'exploitation et redemarrez votre ordinateur. 

3 Verifiez dans le BIOS que le lecteur de CD-ROM est configure comme 
premiere unite d'amorgage. Reglez l'attribut du BIOS "PNP OS" sur 
'Wo". 

4 Le PC s'amorce depuis le CD-ROM. Les programmes du CD-ROM 
determinent automatiquement la version de 

e-Diagtools a executer. Le menu principal de diagnostics du 
CD-ROM s'affiche. 

Selectionnez l'option d' execution des diagnostics du materiel. 
e-Diagtools s'ouvre. 



Le menu principal de diagnostics n'apparait que lorsque le CD-ROM est 
utilise pour amorcer le PC, comme decrit ci-dessus. Les outils de 
diagnostic ne sont pas accessibles depuis les options de menu Image 
Library sous Windows. 
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1 Introduction 

Execution de e-Diagtools depuis le CD-ROM 
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Demarrage 



Ce chapitre presente le CD-ROM Image Library & Diagnostics System, 
decrit son contenu et explique comment l'utiliser. 



2 Demarrage 

Le CD-ROM Image Library & Diagnostics System 



Le CD-ROM Image Library & Diagnostics System 
Contenu de Image Library 

Les pilotes et utilitaires HP contenus dans Image Library sont fournis 
sous la forme de progiciels automatiques. 

Un progiciel d'installation automatique est un fielder executable qui 
installe automatiquement un composant logiciel, sans intervention de 
l'utilisateur. Les progiciels automatiques du CD-ROM Image Library & 
Diagnostics sont adaptes a une installation locale. 

Chaque progiciel automatique est constitue d'un seul fichier 
executable *.exe, d'un fichier d'informations *.ini et d'un fichier 
d'explications *.htm. 

Les autres fichiers ne sont pas requis pour l'execution du fichier *.exe. 
Vous pouvez installer manuellement le pilote en langant le fichier 
executable. 



Liste des composants Pour consulter la liste complete des composants (disponible sur le CD 
et numeros de version Image Library & Diagnostics), contenant le numero de version de 

chaque composant, selectionnez l'option "Presentation rapide" dans 
l'ecran d'accueil de l'interface utilisateur de Image Library. 



Informations detaillees Pour obtenir des informations detaillees sur chaque progiciel 

sur le contenu du CD automatique, comme des remarques, les numeros de version et les 

plate-formes prises en charge, utilisez le bouton Proprietes dans l'ecran 
de l'interface utilisateur Selection des composants. 



Structure du repertoire 

Le repertoire racine est f : \Packages\ 

Chaque niveau de sous-repertoire correspond a un critere de 
classification. Le repertoire "Packages" contient un sous-repertoire 
pour chaque systeme d'exploitation pris en charge : 

F : \Packages\ [systeme d' exploitation] \ .. etc. 
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2 Demarrage 

Le CD-ROM Image Library & Diagnostics System 



La structure complete des repertoires figure dans le tableau 
ci-dessous. 



Niveau 


1 


2 


3 


4 


5 


Sous- 


Operating 
system 
(Systeme 
d'exploita- 
tion) 


\Driver 
(Pilote) ou 


\Type 


Wendor 


1HP Version 


repertoire 


Utility 
(Utilitaire) 


(Fournisseur) 


(Version HP) 


Exemple ou 


NT4 


Pilote 


Audio, Video, 


HP, 3COM, 


SAMP003 


valeurs 


W9x 


Utilitaire 


IDE 


Intel, Symbios 




possibles 


W20DD 










Exemple 


NT4\Driver\LAN\3COM\3c5020 



Langues 

La premiere version de l'interface utilisateur sera en langue anglaise. 
Les versions suivantes comprendront les options de langue suivantes : 
frangais, italien, allemand et espagnol. 

Lapplication Image Library prend en charge toutes les langues des 
systemes d'exploitation prises en charge par le CD-ROM de creation 
d'image et de recuperation. 
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2 Demarrage 

Configuration requise 



Configuration requise 

Assurez-vous que la version du CD-ROM Image Library and 
Diagnostics correspond a votre modele de PC HP. Le(s) modele(s) de 
PC pris en charge est/sont indique(s) sur le CD. 

Le programme Presentation rapide inclus dans Image Library, a la 
section Configuration requise dresse une liste de compatibilite entre 
Image Library et les systemes d'exploitation. 

• Windows NT 4.0 

• Windows 98 Seconde edition 

• Windows 2000 

Pour des informations sur le Service Pack, consultez la documentation 
en ligne. En general, les SP (Service Pack) et SR (Service Release) les 
plus recents sont pris en charge. 

Droits d'administrateur Pour les PC fonctionnant sous Windows NT 4 ou Windows 2000, vous 
devez avoir les droits d'administrateur pour installer les pilotes. 
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2 Demarrage 

Installation du systeme d'exploitation 



Installation du systeme d'exploitation 

Systeme d'exploitation Un "systeme d'exploitation standard" doit etre installe avant de 
standard proceder a l'installation automatique des pilotes et des utilitaires HP 

decrite au chapitre 3. 

Le systeme d'exploitation "standard" est une version de votre systeme 
d'exploitation Microsoft contenant le minimum de pilotes par defaut 
necessaire au fonctionnement du PC. L'installation du systeme 
d'exploitation classique est decrite ci-apres : 

Nous vous recommandons d'utiliser le CD-ROM de creation d'image 
et de recuperation fourni avec votre PC pour preparer l'installation 
des pilotes et des utilitaires HP. Demarrez simplement le CD-ROM et 
suivez les etapes du guide. 

Le CD-ROM ICR permet de recreer sur votre disque dur la partition 
pour utilitaires HP et de reinstaller le systeme d'exploitation afin de 
pouvoir utiliser le CD ILD. 

Vous pouvez aussi choisir de reinstaller votre systeme d'exploitation a 
partir du CD du systeme d'exploitation Microsoft. Cependant, si vous 
reinstallez le systeme de cette maniere, la partition pour utilitaires HP 
ne sera pas creee. 

Preparation 

Procedez comme suit pour preparer l'utilisation de Image Library sur le 
CD-ROM Image Library and Diagnostics System ; 

1 Utilisez un disque dur vierge formate. 

2 A l'aide du CD-ROM HP de creation d'image et de recuperation ou du 
CD-ROM du systeme d'exploitation Microsoft adequat, installez l'un 
des systemes d'exploitation pris en charge (voir page 12). 
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2 Demarrage 

Installation du systeme d'exploitation 



3 Si les fichiers maitres du systeme d'exploitation w'ont pas ete copies 
sur votre disque dur, copiez le repertoire du CD dans le repertoire du 
disque dur correspondant comme indique ci-apres : 



CD d'installation 


Installation du 

systeme 
d'exploitation 


Repertoire du CD 
a copier 


Repertoire cible 
du disque dur 


CD de creation 
d'image et de 
recuperation 


Windows NT4 


windows_NT 


C:\i386 


Windows 2000 


windows_2000 


C:\i386 


Windows 98 


windows_98 


\Windows\0ptions\Cabs 


Windows 95 


windows_95 


\Windows\0ptions\Cabs 


CD du systeme 
d'exploitation 
Microsoft adequat 


Windows NT4 


\i386 


C:\i386 


Windows 2000 


\i386 


C:\i386 


Windows 98 


\win98 


\Windows\0ptions\Cabs 


Windows 95 


\win95 


\Windows\0ptions\Cabs 



3 (a) Si vous utilisez le CD de l'OS Microsoft (CD d'installation) : 

Si vous avez installe Windows NT 4.0 ou Windows 2000, copiez tout 
le repertoire \i386 du CD sur le disque dur. 

Si vous avez installe Windows 95, creez le repertoire 
\windows\Options\Cabs sur le disque dur, puis copiez le contenu 
du repertoire \win95 du CD du systeme d'exploitation dans ce 
nouveau repertoire. 

Si vous avez installe Windows 98, creez le repertoire 
\windows\Options\Cabs sur le disque dur, puis copiez le contenu 
du repertoire \win98 du CD du systeme d'exploitation dans ce 
nouveau repertoire. 

3 (b) Si vous utilisez le CD de creation d'image et de 
recuperation : 

Si vous avez installe Windows NT 4.0 ou Windows 2000, copiez tout 
le repertoire windows_NT ou windows_2000 du CD ICR dans le 
repertoire c : \i386 du disque dur. 
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2 Demarrage 

Installation du systeme Sexploitation 



Si vous avez installe Windows 95, creez le repertoire 
\windows\Options\Cabs sur le disque dur, puis copiez le contenu 
du repertoire windows_95 du CD ICR dans ce nouveau repertoire. 

Si vous avez installe Windows 98, creez le repertoire 
\windows\Options\Cabs sur le disque dur, puis copiez le contenu 
du repertoire windows_98 du CD ICR dans ce nouveau repertoire. 

4 Si vous ne copiez pas les fichiers d'installation du systeme 
d' exploitation sur le disque dur comme indique ci-dessus, un 
message vous demandera d'inserer le CD du systeme d'exploitation 
lorsque vous utiliserez Image Library. 

Vous ne devez installer aucun autre logiciel et proceder a aucune autre 
operation sur le PC tant que le processus de reinstallation n'est pas 
termine. 
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2 Demarrage 

Demarrage et utilisation de I'interface utilisateur 



Demarrage et utilisation de I'interface utilisateur 

Avant d'utiliser le CD Image Library & Diagnostics, verifiez la 
configuration requise du systeme, detaillee a la page 12, afin de vous 
assurer que le PC est compatible avec la version du CD que vous 
utilisez. 

1 L'interface utilisateur demarre automatiquement lorsque vous 
inserez le CD dans le PC (si la fonction "AutoPlay" du systeme 
d'exploitation est activee) . Vous pouvez egalement lancer l'interface 
manuellement en cliquant sur Demarrer ■=> Executer et en 
saisissant la commande : FrontPanel 

L'ecran d'accueil s'affiche et 
propose les options suivantes : 

•View User's Guide : le guide 
d'utilisation Image Library & 
Diagnostics (le present 
manuel) consumable avec 
Adobe Acrobat Reader. 

•Quick Tour / Requirements : 

le guide rapide de ILD au format 
HTML et les dernieres 
informations relatives a votre 
version de CD-ROM. 

•Launch installer of drivers 
and utilities : pour lancer 
l'installation automatique des 
pilotes et utilitaires sur un PC 
local. 

•Explore CD-ROM : consulter 
la structure et le contenu de ce 
CD. 

2 Pour continuer l'installation, cliquez sur 1' option Launch installer 
of drivers and utilities. L'ecran de verification de la 
configuration de l'utilitaire Image Library s'ouvre. Ce procede est 
decrit au chapitre 3. 




View User's Guide (PDF) 
Quick Tour / Requirements (HTML) 



Launch Installer of drivers and 
utilities 



Explore CD-ROM 
Close 
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Installation automatique des pilotes 
et des utilitaires 



Ce chapitre decrit l'installation automatique des pilotes et des 
utilitaires sur votre PC. 



3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



Recuperation des pilotes et des utilitaires 

1 Inserez le CD Image Library & Diagnostics dans le PC cible. 
L'interface utilisateur est automatiquement lancee par la fonction 
"Autoplay" du CD et l'ecran d'accueil s'affiche. 

Vous pouvez egalement demarrer l'interface manuellement en 
cliquant sur Demarrer ■=> Executer puis en saisissant la commande : 

FrontPanel 

L'ecran d'accueil est illustre a la page 16. 

2 Dans l'ecran d'accueil, cliquez sur l'option "Launch installer of 
drivers and utilities". L'ecran de verification de Image Library 
s'affiche comme illustre ci-dessous : 



£1 Image Library - Getting information 



ED 



Hardware 



K/ PC model: HPe vedra 
Software 



SI 



v' Operating system: Windows 98 SE 
Vanilla OS 

System master files: C: \WI N D OWS \0PTI0NS \CAB S 
Environment conditions 



-Status — 

Configuration is OK. Press Next to continue. 



Details.. 



Next > 



Cancel 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



Le programme Image Library verifie automatiquement le type du 
PC et sa configuration. Une coche apparait devant chaque element 
de la liste au fur et a mesure de leur validation. 

Si un probleme est detecte lors de la verification de la configuration, 
Image Library envoie un message d'avertissement ou d'erreur 
expliquant le probleme. Dans ce cas, cliquez sur le bouton Details 
pour obtenir plus d'informations. 

Generalement, les avertissements sont informatifs et ne signalent 
pas des erreurs, vous pouvez les ignorer si vous le souhaitez. 

Lorsque Image Library indique que la verification de la configuration 
s'est terminee avec succes, cliquez sur le bouton Next pour 
continuer l'installation. 

• Une boite de dialogue vous demandera de choisir le niveau 
d'installation souhaite : 



^ Image Library - Installation level 



Please select a type of installation: 



C Minimum Only drivers for the detected hardware will be installed. 



f Custom You will be prompted to select the components to be 
installed. 

t* Maximum! All HP drivers, HP utilities and HP third-party licensed 
applications will be installed. 



El 



< Back 



Next > 



Cancel 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



• Minimum : seuls les pilotes pour le materiel detecte sont installes 
(aucun utilitaire n'est installe) . 

• Custom : vous etes invite a selectionner les composants a 
installer. Choisissez cette option pour restaurer un pilote 
specif ique. 

• Maximum (option par defaut) : tous les pilotes HP, les utilitaires 
HP et les applications HP sous licence tierce sont installes. 
Selectionnez cette option pour proceder a une restauration 
complete des logiciels initialement fournis par HP. 

4 Selectionnez l'option d'installation souhaitee et cliquez ensuite sur 
Next. 

Si vous choisissez l'option Custom, une liste de tous les pilotes HP 
correspondant a votre configuration s'affiche. 



i Image Library - Component selection 



The following drivers are present on the CD and available for your system. 
Please select the ones to be installed. 

You can highlight any component and then click Properties to obtain more information. 
HP Drivers: 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



Cliquez sur la case a cocher situee en regard d'un composant pour 
selectionner le pilote correspondant pour l'installation. Vous pouvez 
egalement mettre le composant en surbrillance en cliquant sur la 
ligne de description, puis cliquer sur Properties pour obtenir plus 
d'informations sur ce composant. 

Procedez de la meme maniere pour les utilitaires HP et les 
applications tierces 



^ Image Library - Component selection 



The following components are present on the CD and available for your system. 
Please select the ones to be installed. 

You can highlight any component and then click Properties to obtain more information. 




Vous pouvez selectionner les pilotes et utilitaires individuellement 
ou selectionner l'ensemble de la liste. II peut etre utile de 
selectionner tous les composants si vous voulez etre certain que 
tous les pilotes necessaires seront installes. S'il existe plus d'un 
pilote pour un seul composant, comme la carte LAN par exemple, 
une selection automatique est effectuee a partir de la configuration 
du PC et seul le pilote adequat sera installe. 

Si un element selectionne necessite l'installation d'un composant 
supplementaire, un message l'indique et vous demande de 
confirmer l'installation des deux composants. 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 

6 Une fois que vous avez selectionne tous les composants que vous 
souhaitez installer (verifiez que votre selection est complete) , 
cliquez sur Next pour executer le processus d'installation. 

Tous les pilotes et utilitaires selectionnes sont installes 
automatiquement. Aucune intervention de l'utilisateur n'est 
necessaire au cours de ce processus. L'etat de l'installation de 
chaque composant s'affiche. 

Si un fichier de configuration d'un Service Pack est detecte, un message 
vous invite a reinstaller le Service Pack. Une serie d'ecrans vous guidera 
lors de cette manipulation. 



Pour l'mstallation de certains pilotes, il est possible que le PC execute 
un reamorgage automatique intermediate avant la fin du processus 
d'installation. Lorsque cela est necessaire, la fenetre de 
progression/d'etat vous l'mdique. Le processus d'installation continue 
automatiquement apres le reamorgage. 



Pilotes de la carte LAN et protocoles reseau 

Lorsque vous utilisez le CD Image Library & Diagnostics pour installer 
les pilotes de la carte LAN, les protocoles suivants sont 
automatiquement installes pour chaque systeme d'exploitation : 
Windows 95 : NetBEUI + IPX/SPX 
Windows 98/2000 : TCP/IP (DHCP) 
Windows NT 4 : NetBEUI. 

Lorsque les pilotes LAN sont installes, un nom d'hote est genere 
automatiquement de maniere aleatoire afin de garantir l'absence de 
conflit avec un autre PC du reseau. 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



Au fur et a mesure de rinstallation, l'etat d'installation de chaque 
composant s'affiche. 



Image Library - Component installation in progress. 



Component installation status- 



Action 


Status 


V 


nstall Intel UltraATA Storage Driver 


Done 




nstall Intel Chipset 81 0 driver 


Done 




nstall Intel 81 0 Chipset Graphics driver 


Done 


v" 


nstall Crystal Audio driver & CrystalWave Synthesizer 


Done 




nstall HP Scrolling Mouse Driver 


Done 




nstall HP e-DiagTools Update Utility 


Done 




nstall Adaptec UDF Reader 1.02 


Done 


Q 


nstall Working In Comfort 




► 


nstall HP Online Help 




► 


nstall HP Toptools for Desktop Agent 




► 


nstall HP e-DiagTools Lan Configuration Agent Utility 




► 


nstall 3Com 3C80x Adapter ND Driver 






Vous pouvez consulter la barre d'etat pour verifier la progression de 
rinstallation et rinstallation correcte de chaque composant. Tous les 
problemes d'installation eventuels s'affichent dans cette barre. 

Vous pouvez egalement annuler le processus d'installation a partir 
de cet ecran. 



N'utilisez pas le clavier ou la souris pendant rinstallation. 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



Image Library - Component installation summary 



-Component installation status- 



Action 


Status 




<*/ Install Intel Chipset 810 driver 


Done 




i/ Install Intel 81 0 Chipset Graphics driver 


Done 




\/ Install Crystal Audio driver Si CrystafWave Synthesizer 


Done 




y/ Install HP Scrolling Mouse Driver 


Done 




%/ Install HP e-DiagTools Update Utility 


Done 




%/ Install Adaptec UDF Reader 1 .02 


Done 




y/ Install Working In Comfort 


Done 




Install HP Online Help 


Done 




s/ Install HP Toptools for Desktop Agent 


Done 




y/ Install HP e-DiagTools Lan Configuration Agent Utility 


Done 




y/ Install 3Com 3C90x Adapter ND Driver 


Done 




<*/ Shutdown and restart 


Done 


_ 



-Status— 

Every component has been successfully installed. 

A log file has been created on you hard disk: C:\lmageLibrary.log 



View log file 



Close 



8 Lorsque l'installation est terminee, cliquez sur Close pour 
continuer. 

Si vous avez rencontre des difficultes au cours du processus, vous 
pouvez egalement utiliser la commande view Log File pour 
obtenir plus d'informations dans le fichier journal en cours. 



9 Pour terminer le processus d'installation, une fenetre contenant un 
dernier message d'etat apparait. Si aucune action supplementaire 
n'est necessaire, vous serez invite a cliquer sur ok pour quitter le 
programme d'installation. 
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3 Installation automatique des pilotes et des utilitaires 

Recuperation des pilotes et des utilitaires 



Si vous n'avez pas d'autres pilotes ou utilitaires HP a installer, retirez le 
CD du lecteur pour que le PC s'amorce a partir du disque du r: 



S Image Library - End of process 



You are about to quit the Image Library application. 

Caution: Remember to remove the HP Image Library CD-ROM from the optical drive. 



Windows NT/Windows 2000 

Si le Service Pack n'a pas ete automatiquement reinstalls, Image Library 
vous rappellera alors qu'il est necessaire de reappliquer le Service Pack 
manuellement. 
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4 



Depannage et assistance 



Ce chapitre contient des informations d'assistance 
pour HP Image Library. 



4 Depannage et assistance 

Depannage 



Depannage 

• Si vous avez rencontre des problemes lors de l'installation d'un 
composant, vous pouvez essayer de l'installer manuellement a l'aide 
des fichiers d'installation copies sur le disque dur du PC cible dans le 
repertoire \Masters. 

• Si vous avez rencontre des problemes au cours de l'installation du 
pilote LAN, vous devez tout d'abord retirer le pilote avant de tenter 
de l'installer de nouveau. Par exemple, sous Windows NT 4.0, cliquez 
sur Demarrer ■=!> Parametres ■=> Panneau de configuration, 
cliquez deux fois sur Reseau, cliquez sur l'onglet Cartes, 
selectionnez le pilote et cliquez sur Supprimer. 

Apres l'installation de chaque composant, Image Library verifie que 
le composant est correctement installe. Les resultats de cette 
verification sont consignees dans un fichier journal qui contient la 
trace complete du processus d'installation. Consultez toujours le 
fichier journal pour obtenir des informations utiles sur le depannage. 



Informations de 
depannage du fichier 
journal 
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4 Depannage et assistance 

Obtention des versions les plus recentes des pilotes et des utilitaires 



Obtention des versions les plus recentes des pilotes et 
des utilitaires 



Mises a jour au format Consultez les sites Web d'assistance de HP dedies au e-pc ou au Vectra 
standard pour obtenir les versions les plus recentes des pilotes et des utilitaires, 

au format standard (pour une installation locale) . Reportez-vous au 
guide des sites Web HP pour connaitre les adresses mises a jour et le 
contenu des pages Web. 



Sites Web de HP : 



www.hp.com/go/e-pcsupport 
www.hp.com/go/vectrasupport 



Informations supplementaires et assistance 



Documentation en ligne Le CD-ROM Image Library and Diagnostics System contient le present 
manuel au format PDF (Adobe Acrobat) , dans le repertoire suivant : 
F : \Usersguide\English\Imagelibrary . PDF. 



Assistance Lassistance de ce produit vous est fournie par votre fournisseur 

d'assistance agree HP ou par Hewlett Packard. Pour plus d'informations 
sur les services d'assistance clientele de HP, connectez-vous au site 
suivant : www. hp. com/go/ support et cliquez sur Assistance. 



Documentation PC Les sites Web d'assistance HP www . hp . com/go/vectrasupport et 
www . hp . com/go/e-pcsupport contiennent plusieurs manuels (au 
format PDF) pour les PC HP, ainsi que des astuces techniques et 
d'autres informations. 
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Garantie logicielle HP 



Informations reglementaires 



Garantie logicielle HP 



LA PRESENTS GARANTIE LOGICIELLE HP SE SUBSTITUE A TOUTES LICENCES DE LOGICIELS 
INCLUSES DANS CE PRODUIT. 

Garantie logicielle limitee a quatre-vingt dix jours 

La periode de garantie est de QUATRE-VINGT DIX (90) JOURS a compter de la date de livraison. Pendant cette 
periode, HP garantit que lorsque les logiciels sont installes conformement aux specifications de HEWLETT-PACKARD, 
ils executeront toutes les instructions figurant dans roriginal du logiciel objet. HP ne garantit pas que ledit logiciel 
fonctionnera sans interruptions ou erreurs. HP ne garantit ni les performances, ni le caractere utile des logiciels fournis 
avec votre ordinateur. Sauf expressement specifie par HP, il vous incombe de vous adresser directement aux 
constructeurs ou aux distributeurs agrees pour obteiiir les dernieres versions des logiciels et une quelconque assistance. 
En cas de defaut survenant pendant la periode de garantie, le client pourra demander le remboursement ou une 
reparation du logiciel. Si pendant la periode de garantie HP ne peut remplacer le produit defectueux dans un delai 
raisonnable, vous pourrez pretendre a un remboursement (correspondent au prix d'achat de votre produit) au retour de 
celui-ci et de toutes ses copies. 

Supports amovibles (le cas echeant) 

HP garantit le support amovible de ses logiciels contre tout defaut de matiere ou de fabrication pendant une duree de 
QUATRE-VINGT DIX (90) JOURS a compter de la date d'achat. Si le support, bien qu' utilise dans des conditions 
normales, se revele defectueux pendant cette periode, le client le retournera a HP pour remplacement. Si HP ne peut 
remplacer le produit au terme d'un laps de temps raisonnable, le client pourra etre rembourse du montant du produit 
sous reserve du retour a HP dudit produit et de la destruction de toutes les autres copies sur support amovible de ce 
produit logiciel. 

Reclamations liees a la garantie 

Le client doit notiner a HP, par ecrit, toute reclamation liee a la garantie dans un delai egal au plus a trente (30) jours a 
compter de la date d'expiration de la garantie mentionnee ci-dessus. 

HP n'est pas tenu pour responsable en cas d'emploi impropre, de modification(s) non autorisee(s), de conditions de 
fonctionnement ou de stockage non conformes aux specifications du produit, de dommages survenus pendant le 
transport, d'entretien impropre ou de defaillances resultant d'une utilisation non autorisee de logiciels, d'accessoires, de 
supports, de fournitures, de consommables non HP ou de tout element non destine a etre utilise avec ce produit. 
HP N'ACCORDE AUCUNE AUTRE GARANTIE, QUELLE SOIT ECRITE OU ORALE, CONCERNANT CE PRODUIT. 
TOUTE GARANTIE IMPLICITE RELATIVE A LA QUALITE COMMERCIALE ET A LA BONNE ADAPTATION A UN 
USAGE PARTICULIER EST LIMITEE, TOUT COMME LA PRESENTS GARANTIE ECRITE, A UNE DUREE DE 90 
JOURS. LA LEGISLATION DE CERTAINS ETATSOUPAYS NE RECONNATT AUCUNE LIMITATION DE DUREE 
POUR LES GARANTTES TMPLICITES, AUQUEL CAS CE QUI PRECEDE PEUT NE PAS VOUS CONCERNER. 
La presente garantie vous confere certains droits, la legislation du pays ou de l'etat dans lequel vous vous trouvez peut 
vous en accorder d'autres. 

Limitation de garantie et recours 

LES RECOURS DECRITS CI-DESSUS SONT EXCLUSIFS. HP NE SAURAIT EN AUCUN CAS ETRE TENU 
RESPONSABLE D'AUCUN PREJUDICE DIRECT OU INDIRECT (Y COMPRIS LA PERTE DE PROFIT), 
QUELLE QUE SOIT LA JUSTIFICATION LEGALE INVOQUEE (GARANTIE, CONTRAT, NEGLIGENCE OU 
AUTRE). Certains etats ou provinces ne prennent pas en consideration les exclusions et les limites 
relatives aux dommages. Dans ce cas, les limites et les exclusions decrites ci-dessus peuvent ne 
pas vous concerner. 
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Accord de licence logicielle HP 



Accord de licence logicielle HP 



SAUF SPECIFICATION CONTRAIRE ECRITE DE HP, LES TERMES SUIVANTS REGISSENTL'UTILISATION DU 
LOGICIEL CI-INCLUS. 

LE LOGICIEL ET SON COPYRIGHT SONT LA PROPRIETE DE HP OU DUN FOURNISSELTR TIERS. 
CETTE LICENCE NE VOUS CONFERE AUCUN DROIT DE PROPRIETE DU LOGICIEL ET NE CONSTITUE 
AUCUNEMENT UNE CESSION DE TOUT DROIT SUR LE LOGICIEL. 

LES FOURNISSEURS TIERS SONT HABILITES A TENIR LE CLIENT POUR RESPONSABLE DE TOUTE VIOLATION 
DU PRESENT ACCORD. 

LE CLIENT PEUT EFFECTUER DES COPIES OU DES ADAPTATIONS DE CE LOGICIEL POUR ARCHIVAGE OU SI 

LA COPIE OU L'ADAPTATION EST NECESSAIRE A LUTILISATION AUTORISEE DU LOGICIEL. 

VOUS NE POUVEZ PAS COPIER LE LOGICIEL SUR UN SERVICE TELEMATIQUE (BBS) OU SUR TOUT SYSTEME 

SIMILAIRE. 

HEWLETT-PACKARD NE GARANTIT AUCUNEMENT LA PERFORMANCE OU LES RESULTATS OBTENUS A 
L'AIDE DES INFORMATIONS, DE LA DOCUMENTATION OU DES LOGICIELS FNCLUS DANS CES FICHJERS. 
LORSQUE VOUS UTILISEZ CETTE DOCUMENTATION OU INSTALLEZ LE LOGICIEL, VOUS LE FAITES A VOS 
PROPRES RISQUES. HEWLETT-PACKARD NE POURRA NULLEMENT ETRE TENU POUR RESPONSABLE DE 
TOUT DOMMAGE RESULTANT DE L'USAGE (APPROPRTE OU NON) DE CES INFORMATIONS, CETTE 
DOCUMENTATION, OU CES LOGICIELS, Y COMPRIS LA PERTE DE PROFIT OU TOUT AUTRE DOMMAGE, MEME 
SI HEWLETT-PACKARD A ETE PREVENU DE LA POSSIBILITE DE CES DOMMAGES, OU DE TOUT RECOURS PAR 
UN TIERS. 

VOUS NE POUVEZ DESASSEMBLER, DECOMPILER OU DECRYPTER LE LOGICIEL SANS LACCORD PREALABLE 
ECRIT DE HP. 



EN POURSUIVANT LUTILISATION DES FICHJERS DES LOGICIELS, VOUS CONFIRMEZ VOTRE ACCEPTATION 
DES TERMES DU PRESENT ACCORD DE LICENCE. 
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